NEMZETKÖZI SZÁLLÍTMÁNYOZÁSI ÜGYINTÉZŐ
Szakmai követelménymodulok tartalma 
A szakmai követelménymodul azonosítója és megnevezése:

0118-06 Áruterítés

A szakmai követelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

Részt vesz az árutovábbítási technológiák kiválasztásában, alkalmazásában

Gondoskodik a kiszállítási terv alapján a megfelelő számú és felszereltségű

járműről

Fuvarokmányt állít ki a szállítójárművek részére

Átrakással, árutovábbítással (cross-docking) kapcsolatos tevékenységeket végez

Gondoskodik az áru szabályszerű átadásáról

Tulajdonságprofil:

Szakmai kompetenciák:

A típus megjelölésével a szakmai ismeretek:

C Az árutovábbítási technológiák jellemzői

D Közlekedésföldrajzi ismeretek

D Térképhasználat és térképolvasás

C Útvonaltervező programok használata

D Főbb szállítási csomópontok Európában

D A közúti, a vasúti, a vízi, a légi és vezetékes szállítás fő vonalai

C Az egyes áruszállítási módok jellemzői, előnyei, hátrányai

C A szállítási tervek készítésénél figyelembe veendő szempontok

B Az egyes áruk szakszerű szállításának követelményei az áru jellemzőinek

figyelembevételével

B Az áruszállításhoz kapcsolódó okmányok tartalmi, formai követelményei, kezelése

B A csomagolás fajtái, szerepe, a csomagoláson lévő feliratok és jelképek

értelmezése

A szint megjelölésével a szakmai készségek:

1 Elemi szintű számítógéphasználat

4 Olvasott köznyelvi szöveg megértése

4 Köznyelvi szöveg fogalmazása írásban

4 Köznyelvi szöveg hallás utáni megértése

4 Köznyelvi beszédkészség

4 Olvasott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű íráskészség, fogalmazás írásban

4 Hallott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű beszédkészség

4 Jelképek értelmezése

3 Tájékozódás

4 Információforrások kezelése

Személyes kompetenciák:

Szervezőkészség

Térbeli tájékozódás

Pontosság

Rugalmasság

Precizitás

Önállóság

Szorgalom, igyekezet

Társas kompetenciák:

Kapcsolatteremtő készség

Kapcsolatfenntartó készség

Fogalmazó készség

Módszerkompetenciák:

Áttekintő képesség

Kontroll (ellenőrző képesség)

Tervezés

Információgyűjtés

Eredményorientáltság

Gyakorlatias feladatértelmezés

A szakmai követelménymodul azonosítója és megnevezése:

0119-06 Az anyagbeszerző munkakör követelményei

A szakmai követelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

Összegzi a beszerzési igényeket

Megtervezi az aktuális beszerzések időrendjét

Megrendelést továbbít a beszerzési részleghez vagy a beszállítóhoz

Gondoskodik az áru szabályszerű átvételéről

Az áruátvételhez kapcsolódó dokumentumokat kezeli és eljuttatja az illetékeshez

Kapcsolatot tart a beszállítókkal, értékeli teljesítményüket

Tulajdonságprofil:

Szakmai kompetenciák:

A típus megjelölésével a szakmai ismeretek:

C Az anyagmozgatás eszközei, szabályai

C Raktározási és anyagmozgatási technológiák

C Raktártípusok

C A centralizált és decentralizált beszerzés jellemzői

B A megrendelés módjai

C A gazdaságos rendelési tételnagyság meghatározása

B A rendelésfeldolgozás folyamata

C Szállítóértékelési eljárások

B Az áruátvétel menete, bizonylatolása

C Az áruátvételnél használt eszközök működése, kezelése

C A minőség fogalma, a minőségtanúsítás módjai

B Szavatosság, jótállás, termékfelelősség

B Minőségbiztosítási rendszerek szerepe, elemei

A szint megjelölésével a szakmai készségek:

1 Elemi szintű számítógéphasználat

4 Olvasott köznyelvi szöveg megértése

4 Köznyelvi szöveg fogalmazása írásban

4 Köznyelvi szöveg hallás utáni megértése

4 Köznyelvi beszédkészség

4 Olvasott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű íráskészség, fogalmazás írásban

4 Hallott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű beszédkészség

4 Jelképek értelmezése

4 Információforrások kezelése

Személyes kompetenciák:

Szervezőkészség

Térbeli tájékozódás

Pontosság

Rugalmasság

Precizitás

Önállóság

Szorgalom, igyekezet

Társas kompetenciák:

Kapcsolatteremtő készség

Kapcsolatfenntartó készség

Határozottság

Fogalmazó készség

Módszerkompetenciák:

Értékelés

Áttekintő képesség

Kontroll (ellenőrző képesség)

Tervezés

Információgyűjtés

Következtetési képesség

Gyakorlatias feladatértelmezés

Rendszerező képesség

A szakmai követelménymodul azonosítója és megnevezése:

0391-06 A Logisztikai ügyintéző speciális feladatai

A szakmai követelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

Véleményezi az új technológiák, termékek bevezetését

Adatokat szolgáltat a termelési tervek elkészítéséhez

Közreműködik a vállalati logisztikai rendszer tervezésében, kialakításában

Előkészíti a belföldi, nemzetközi szállításokat

Részt vesz az árképzési és díjszámítási feladatokban

Kiválasztja az áru továbbításához legalkalmasabb fuvarozási módot, szükség

szerint megtervezi az útvonalat, szállítást

Részt vesz az árutovábbítás, szállítmányozás feladatainak szervezésében,

irányításában

Kapcsolatot tart a pénzügyi- és a termelésprogramozási részleggel

Közbeszerzés esetén alkalmazza a közbeszerzési szabályozást

Betárolja és kitárolja az árut a raktárba illetve a raktárból, meghatározza a

tárolóhelyet

Ellenőrzi a bejövő megrendelés teljesítési feltételeit

Kezeli a raktárgazdálkodás bizonylatait

Ellátja a minőségbiztosítási rendszerben rögzített feladatokat

Intézi a garanciális és szavatossági ügyeket

Tulajdonságprofil:

Szakmai kompetenciák:

A típus megjelölésével a szakmai ismeretek:

B Logisztikai alapfogalmak

C Optimális logisztikai rendszer kialakításának szempontjai

C A logisztikai információáramlás módjai

D A közbeszerzés folyamata

C A nemzetközi egyezmények szerepe a fuvarozás megszervezésében, a

vámeljárásban

C Az árkalkuláció, a díjszámítás elvei

C A szállítmányozás lényege, elemei

C A kiszolgálási színvonal mérésének módjai

C A készletezés szerepe, a készletek csoportosításának szempontjai

C A készletgazdálkodás főbb mutatói

C A készletnyilvántartás módjai

C A termeléstervezés és termelésirányítás elvei

C Az anyagszükséglet-számítás lényege

B A raktárgazdálkodás, készletnyilvántartás bizonylatai

B Áruazonosító és nyilvántartó rendszerek jellemzői

B Az egyes áruféleségek szakszerű tárolásának követelményei

A szint megjelölésével a szakmai készségek:

1 Elemi szintű számítógéphasználat

4 Olvasott köznyelvi szöveg megértése

4 Köznyelvi szöveg fogalmazása írásban

4 Köznyelvi szöveg hallás utáni megértése

4 Köznyelvi beszédkészség

4 Olvasott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű íráskészség, fogalmazás írásban

4 Hallott szakmai szöveg megértése

4 Szakmai nyelvű beszédkészség

4 Jelképek értelmezése

2 Folyamatábrák értelmezése

1 Diagram olvasása, értelmezése

3 Tájékozódás

4 Információforrások kezelése

3 Idegen nyelvű olvasott szöveg megértése

3 Idegen nyelvű hallott szöveg megértése

Személyes kompetenciák:

Szervezőkészség

Pontosság

Precizitás

Önállóság

Szorgalom, igyekezet

Társas kompetenciák:

Kapcsolatteremtő készség

Kapcsolatfenntartó készség

Határozottság

Fogalmazó készség

Módszerkompetenciák:

Logikus gondolkodás

Értékelés

Áttekintő képesség

Rendszerekben való gondolkodás

Tervezés

Információgyűjtés

Következtetési képesség

Eredményorientáltság

Gyakorlatias feladatértelmezés

Rendszerező képesség
A szakmai követelménymodul azonosítója és megnevezése:

0120-06 Nemzetközi szállítmányozás

A szakmai követelménymodul tartalma:

Feladatprofil:

A nemzetközi szállítmányozással kapcsolatos előkészítő, tervező feladatokat végez

Részt vesz a nemzetközi árutovábbítási technológiák kidolgozásában

Részt vesz a nemzetközi menetrend szerinti szállítási feladatok előkészítésében

Részt vesz a nemzetközi különjáratok és különcélú menetrendszerinti szállítási

feladatok előkészítésében

Részt vesz a nemzetközi szállítás, szállítmányozás árképzési és díjszámítási

feladataiban

Közreműködik a megfelelő áruszállítási rendszer kiválasztásában

FIATA-előírásokat alkalmaz

FIATA-okmányokat tölt ki, alkalmaz

Nemzetközi szállítmánybiztosítási ügyet intéz

Részt vesz a árutovábbítás, szállítmányozás feladatainak szervezésében,

irányításában

Részt vesz a járműfenntartás feladatainak ellátásában

Ellátja a nemzetközi szállítás adminisztrációs és elemzési feladatait

Irányítja a szállítmányozáshoz kapcsolódó okmányok elkészítését, kitöltését

Részt vesz a forgalombiztonsági, áru- és utasbiztonsági feladatok ellátásában

Intézi a nemzetközi szállítás rendkívüli eseményeinek ügyeit

Részt vesz mentéssel kapcsolatos feladatok ellátásában

Részt vesz a nemzetközi szállítással kapcsolatos oktatási feladatok ellátásában

Az előírások szerint közreműködik az irányított dolgozók személyes ügyeivel

kapcsolatos feladatok ellátásában

Tulajdonságprofil:

Szakmai kompetenciák:

A típus megjelölésével a szakmai ismeretek:

C A nemzetközi közúti fuvarozás szabályozása (CMR)

B A CMR fogalma, tartalma

C Díjszámítás elemei a nemzetközi közúti fuvarozásban

C A nemzetközi vasúti fuvarozás szabályozása

B CIM-fuvarlevél tartalma

B SZMGSZ-fuvarlevél tartalma

C Díjszámítás elemei a nemzetközi vasúti fuvarozásban

C A légi fuvarozás nemzetközi szabályozása

C Díjszámítás elemei a nemzetközi légi fuvarozásban

C A folyami fuvarozás nemzetközi szabályozása

B A nemzetközi folyami fuvarozás okmányai

C Díjszámítás elemei a nemzetközi folyami fuvarozásban

C A tengeri fuvarozás nemzetközi szabályozása

B A tengeri fuvarozás okmányai

C Díjszámítás elemei a tengeri fuvarozásban

C A kombinált fuvarozások szerepe, alkalmazása, fuvarokmányai

C Szállítmányozói gyűjtőforgalom szerepe, megvalósítása

C A nemzetközi szállítmány-biztosítások módjai

B FIATA-okmányok kitöltése, alkalmazása
